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Die TÜV-Akademie Rheinland GmbH hat unter dem Na-
men »Strategische Personalvermögensentwicklung« ein
neues Dienstleistungspaket geschnürt. Es soll Unter-
nehmen helfen, ihr Personalvermögen ähnlich zu bilan-
zieren wie ihre Immobilien und Anlagen. Ziel ist, so Be-
reichsleiter Dr. Elmar Witten, »die Entwicklung des Per-
sonalvermögens – auch für Außenstehende – möglichst
transparent zu gestalten«. Außerdem soll es damit mög-
lich sein, den Ertrag der einzelnen Maßnahmen besser
zu evaluieren und so den Einsatz von Zeit und Geld zu
optimieren. Dem betriebswirtschaftlichen Ansatz zufol-
ge lautet die zentrale Frage, über welche Kompetenzen
das Unternehmen verfügen muss, damit es seine Ziele
erreicht, und welche dieser Kompetenzen schon bereit-
stehen. Ausgehend von den Antworten werden die er-
forderlichen Maßnahmen geplant. Laut Witten bietet
dieses Vorgehen viele Vorteile. So lasse sich damit etwa
gegenüber Kapitalgebern darlegen, wie sich der Unter-
nehmenswert aufgrund der Investitionen im Personal-
bereich gesteigert hat. Zugleich liefere eine solche Bi-
lanzierung den HR-Abteilungen eine betriebswirtschaft-
lich fundierte Grundlage, um gegenüber der Unterneh-
mensleitung zu dokumentieren, welchen Beitrag ihre Arbeit
zum Unternehmenserfolg geleistet hat. Mehr dazu bei
Dr. Elmar Witten, E-Mail: Elmar.Witten@de.tuv.com.

Das Personalvermögen bilanzieren

Argumente für Unternehmens-
leitung und Kapitalgeber

In Zusammenarbeit mit dem Pä-
dagogischen Institut der Guten-
berg-Universität Mainz hat die
Efiport AG Frankfurt den Online-
Kurs »Interkulturelle Kommuni-
kation« entwickelt. Der Kurs, der
Bestandteil des Projekts »Tole-
ranz-lernen« ist, richtet sich an
Personen, die länger im Ausland
leben und arbeiten wollen oder ih-
re interkulturelle Kompetenz zur
Bewältigung spezifischer Situatio-
nen verbessern möchten. Ziel ist
es, das Bewusstsein für kulturelle Unterschiede zu schärfen und die Fähigkeit
zu entwickeln, damit professionell umzugehen und auch eigene Kulturstan-
dards und Vorurteile zu relativieren. Der Kurs beginnt mit einer eintägigen
Präsenzphase. Danach bildet die Gruppenarbeit über moderierte asynchrone
Diskussionsforen einen besonderen Schwerpunkt. Der Lernprozess basiert
hauptsächlich auf interaktiven Aufgaben. An der Entwicklung haben neben
der Gutenberg-Universität auch die International School of New Media (ISNM)
in Lübeck sowie die VW Coaching GmbH mitgewirkt. Der Kurs startet zum ers-
ten Mal am 21. April. 20 Teilnehmer haben die Gelegenheit, an der Pilotver-
anstaltung für 20 Euro teilzunehmen. Weitere Informationen über Kurs und
Anmeldung können per E-Mail unter in@efiport.de angefordert werden.

Dexter hat eine Software entwickelt, mit
der sich nach Aussagen des Anbieters der
Aufwand für das Personalwesen um 30 Pro-
zent reduzieren lässt. Dank der schnellen
Reportgenerierung sorgt die Dexter HR Mo-
nitor Software für höhere Transparenz. Die
Lösung, die entsprechend der individuel-
len Anforderungen des jeweiligen Unter-
nehmens maßgeschneidert wird, stellt die
benötigten Funktionalitäten in der Spann-
weite von Personalmanagement bis Kom-
petenzsystematik punktgenau zur Verfü-
gung. Die Abläufe werden wesentlich ver-
einfacht, weil alle Verantwortlichen direk-
ten Zugang zu allen relevanten Daten haben.

Vorhandene Daten können besser für die
Personalentwicklung genutzt werden, weil
sich die notwendigen Analysen und Be-
richte auf Knopfdruck generieren lassen.
Auf der Fachmesse »Personal 2005« in
Frankfurt stellte Dexter die HR Monitor
Software Suite anhand konkreter Anwen-
dungen vor. Als Musterbeispiel für die In-
tegrationsfähigkeit, Flexibilität und kurze
Implementierungszeit dient eine Installa-
tion bei einem mittelständischen Dienst-
leistungsunternehmen mit mehr als tausend
Mitarbeitern an verteilten Standorten. »An
diesem Fall können wir perfekt demonst-
rieren, wie leicht der Übergang von ge-

wachsenen Einzel-Anwendungen zu einer
ganzheitlichen integrierten Lösung ist«,
erläuterte Ivo Titscher, geschäftsführender
Gesellschafter von Dexter. Weitere Informa-
tionen stehen im Internet unter www.dex-
ter.de bereit

Webbasiertes Personalmanagement

Software verspricht 30 Prozent weniger Aufwand

Online-Kurs über interkulturelle Kommunikation

Eigene Kulturstandards und 
Vorurteile relativieren

Interkulturelle Kompetenzen online verbessern.




